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Nos encontramos en medio de una crisis grave de salud pública. El aumento en 
temperaturas a raíz del cambio climático está contribuyendo a eventos climatológicos 
extremos, un alza en la contaminación del aire, mayor frecuencia de incendios forestales 
y más brotes de enfermedades transmitidas por mosquitos y garrapatas1. El daño 
afecta a algunos sectores más que a otros. Entre los más afectados se encuentran los 
trabajadores2. La fuerza laboral enfrenta una amplia gama de peligros relacionados al 
clima, pero uno de los peligros más urgentes y mejor estudiados es el calor extremo3.

Resumen ejecutivo

Los calores extremos están enfermando e incluso matando 
a trabajadores4. La exposición a altas temperaturas, 
sea corta o crónica, puede afectar significativamente la 
salud física, mental y social5. El calor puede ocasionar 
sarpullidos, calambres, agotamiento y golpes de calor, la 
más seria de las condiciones. La Oficina de Estadísticas 
Laborales (BLS, por sus siglas en inglés), en su Informe de 
Tasas en torno a Lesiones y Enfermedades por Oficio (SOII, 
por sus siglas en inglés), estima que entre el 1992 y el 2019, 
más de 900 trabajadores murieron y decenas de miles 
enfermaron a raíz del calor extremo6.

Aun así, dichas cifras subestiman inmensamente la 
magnitud del problema, ya que tanto patronos negligentes 
como empleados con temor a represalias (p. ej., despido 
laboral o deportación de aquéllos indocumentados) optan 
por no reportar situaciones peligrosas7. Esto sin tomar en 
cuenta que en muchas ocasiones no se identifica el calor 
como causa ni factor agravante de enfermedades y lesiones. 
En el caso de conclusiones mortales a enfermedades 
cardíacas o respiratorias, rara vez se reportan dichas 
situaciones como atribuibles al calor – incluso cuando es un 
factor subyacente8. Los efectos físicos y mentales del calor, 
tales como la desorientación, pueden además aumentar el 
riesgo de accidentes laborales, como caídas de sitios altos, 
atropellos por vehículos en movimiento y el uso indebido 
de maquinaria peligrosa9. Los estudios demuestran que el 
número de trabajadores que enfrentan problemas de salud a 
raíz del calor extremo es más alto que las cifras reportadas 
por el SOII del BLS10. De hecho, un estudio laboral 
realizado en el estado de California reveló que entre el año 
2000 y el 2017, hubo más de 15,000 casos de enfermedades 
relacionadas al calor en condiciones laborales11. Es decir, 
las cifras anuales en California ascienden a entre tres o seis 
veces más que las cifras reportadas por el BLS para dicho 
estado.

La exposición a calores extremos es un problema tanto 
para trabajadores dentro de estructuras como al aire 
libre12. Desde los trabajadores agrícolas y los obreros, 

los dos grupos con el mayor número de incidencias de 
enfermedades por calor, a los trabajadores en almacenes 
y otras condiciones cerradas, obligados a trabajar sin 
aire acondicionado o debida ventilación, el calor es una 
amenaza en todo tipo de oficios13. La fuerza laboral no-
blanca suele experimentar tasas mayores de enfermedades 
y muertes a causa del calor, comparada con su contraparte 
blanca14. Si bien es cierto que la población no-blanca está 
sobrerrepresentada en industrias con mayor riesgo de 
enfermedad por calor, hay que tomar en cuenta que la 
disparidad racial en enfermedades y muertes relacionadas 
al calor existe aún entre aquellos desempeñando la misma 
función laboral. Además, no todo el mundo tolera el 
calor de la misma forma. Aquéllos con factores de alto 
riesgo, tales como enfermedad cardíaca, medicamentos 
o embarazo, son más propensos a padecer los efectos 
adversos del calor15.

Las muertes, lesiones y enfermedades relacionadas al 
calor son completamente prevenibles, pero los actuales 
reglamentos federales no fomentan la prevención. 
La responsabilidad de proteger a trabajadores del 
calor extremo recae sobre los patronos y entidades 
reglamentarias, entre ellas, la Administración para la 
Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas en 
inglés). No obstante, la ausencia de normas específicas 
limita la habilidad de OSHA de abordar el peligro que la 
exposición ocupacional al calor representa. Actualmente, 
aquellos incidentes en torno al calor que ocurren bajo la 
jurisdicción de OSHA (en su mayoría, dentro del sector 
privado y algunos empleados federales) o en estados sin 
reglamentos específicos para el calor, quedan registrados 
bajo la Cláusula de Deber General de la Ley para la 
Seguridad y Salud Ocupacional del 1970, la cual establece, 
a grandes rasgos, que “Cada patrono ha de proporcionar 
a todo empleado un oficio y un lugar de empleo libres 
de peligros reconocidos que causen o puedan causar la 
muerte o graves daños físicos”16. La Cláusula de Deber 
General no es lo suficientemente específica para abarcar 
peligros insidiosos, tales como el calor, por lo cual a 
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menudo resulta difícil de aplicar. En varias decisiones 
recientes, la Comisión para la Revisión de Seguridad y 
Salud Ocupacional (OSHRC, por sus siglas en inglés), cuya 
potestad incluye la celebración de vistas cuando un patrono 
contiende multas emitidas tras inspecciones de OSHA, 
ha declarado que en ausencia de normas para el calor, es 
difícil establecer que el calor excesivo constituya un peligro 
reconocido bajo la Cláusula de Deber General — coartando 
así, en la práctica, la habilidad de OSHA para proteger los 
derechos del trabajador17. 

Entidades ambientales, laborales, religiosas, de salud, del 
derecho del consumidor y de justicia de inmigración, por 
años han abogado por la creación de normas federales 
comprensivas dedicadas a proteger a trabajadores del 
calor, tanto al aire libre como dentro de edificios18. A nivel 
federal, Estados Unidos está muy por detrás de una larga 
lista de países que ya han instituido políticas en torno al 
calor ocupacional, incluyendo China, Costa Rica, Tailandia 
y los Emiratos Árabes Unidos19. El cabildeo corporativo ha 
logrado refrenar los esfuerzos legislativos las varias veces 
que el Congreso ha intentado exigir a OSHA el desarrollo 
de protecciones específicas en torno al calor dentro de 
términos definidos20. 

A mediados del 2021, como parte del enfoque en la 
seguridad laboral de la administración de Biden, OSHA 
anunció su intención de desarrollar reglamentos y normas 
en torno al calor sin intervención legislativa por parte del 
congreso21. La Casa Blanca anunció además que OSHA 
aumentaría sus esfuerzos de protección al trabajador 
en términos de calor extremo, redoblando el número 
de inspecciones, mejorando su respuesta a querellas 
relacionadas al calor y haciendo mayor uso de sus 
mecanismos de cumplimiento22. Dichas medidas podrían 
ayudar a trabajadores en industrias de alto riesgo, pero la 
mayor parte de la fuerza laboral probablemente no gozaría 
de alivio alguno en un futuro inmediato. Por un lado, el 
aumento de inspecciones y las medidas de fiscalización y 
cumplimiento excluyen a muchos empleados de alto riesgo, 
tales como al Servicio Postal. Por otro lado, todos estos 
esfuerzos dependerán aún de la Cláusula de Deber General 
y todas sus faltas en torno a la especificidad. Además, al 
proceso de reglamentación formal de OSHA se le conoce 
por su complejidad y lentitud — tomando unos 11 años en 
surtir efecto23. El tiempo promedio invertido en normas 
federales promulgadas entre el 1981 y el 2010 es de más de 
7 años24. 

A falta de protecciones federales, recae sobre los estados 
cerrar la brecha y desarrollar reglamentos en torno al 
calor, con mecanismos efectivos de cumplimiento25. Hasta 
la fecha, sólo cinco estados han hecho lo propio: California, 
Washington, Colorado, Minnesota y Oregón26. No obstante, 
en los últimos años ha adquirido impulso la batalla por 
protecciones a nivel estatal. Legisladores en Arizona, 
Nueva York y Maine han presentado proyectos de ley 
enfocados en la protección contra el calor27. En Maryland, 

la oficina estatal para la Seguridad y Salud Ocupacional 
está en proceso de desarrollar normas sobre la exposición 
al calor28. La ventaja de la acción estatal es que los procesos 
suelen desarrollarse más rápido que los reglamentos a nivel 
nacional. En California, por ejemplo, la Administración 
para la Seguridad y Salud Ocupacional del estado (Cal/
OSHA) desarrolló sus normas dentro de un término de 
un año tras un mandato legislativo estatal29. No obstante, 
las normas estatales actuales contienen ciertas lagunas 
que podrían abordarse con normas federales. Ninguna de 
las normas estatales actuales protegen a la totalidad de 
la fuerza laboral. Los estados de California y Washington 
protegen únicamente a trabajadores cuya labor sea al 
aire libre; las normas en Colorado abarcan únicamente a 
la mano de obra agrícola; y Minnesota sólo se enfoca en 
trabajadores de interior. Es necesario crear una norma 
federal que proteja a todo trabajador, al aire libre, dentro 
de edificios, en estados con reglamentos dedicados al calor 
y en estados sin reglamento alguno. 

Revisar la efectividad de las políticas existentes 
garantizaría que las normas que se desarrollen, ya sea por 
OSHA o por estados individuales, otorguen el máximo nivel 
de protección. Muchos estados han basado sus protecciones 
en el robusto modelo californiano. No obstante, han sido 
escasos los estudios para analizar y entender cómo han 
hecho los patronos en California para cumplir con las 
normas, en qué medida se han adherido al reglamento y qué 
impacto ha habido, si alguno, sobre el trabajador. Un mayor 
grado de entendimiento sobre la respuesta del patrono y 
el impacto al trabajador proporcionaría tanto a California 
como a otros estados y a OSHA información sumamente 
valiosa para mejorar dichas normas. En el presente informe 
se identifican áreas que podrían mejorarse en el modelo 
californiano y las copias subsiguientes implementadas 
por otros estados o por OSHA, valiéndose de información 
y datos disponibles públicamente sobre inspecciones y 
multas laborales en torno al calor durante los pasados 15 
años. El informe incluye además entrevistas con defensores 
de los trabajadores y con trabajadores afectados por las 
políticas en cuestión, haciendo uso de sus experiencias para 
crear recomendaciones informadas a implementarse en el 
reglamento californiano. 

Nuestro análisis y entrevistas develaron ciertos hallazgos 
claves:

n	� Los trabajadores en el sector agrícola se ven más 
afectados por enfermedades y lesiones relacionadas 
al calor que aquéllos en ninguna otra industria. Sin 
embargo, el calor afecta a trabajadores en múltiples 
oficios, tanto al aire libre como dentro de edificios, en 
ambientes sin acondicionamiento adecuado, incluyendo 
en construcción, mantenimiento de exteriores 
(p. ej., paisajismo), mantenimiento de interiores 
(p. ej., exterminación), servicios de seguridad y 
estacionamiento, almacenes, y servicios de autobús o 
entrega.
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n	� Muchas de las multas impuestas a patronos por Cal/
OSHA surgen a raíz de inspecciones a partir de querellas 
y no por inspecciones rutinarias.

n	� Las empresas que incurren en violaciones del reglamento 
para la prevención de enfermedades relacionadas al calor 
del estado de California suelen incurrir en violaciones 
más de una vez.

n	� Cal/OSHA rutinariamente reduce las multas impuestas a 
patronos por violación a la norma del calor.

n	� El adiestramiento proporcionado por patronos a sus 
empleados sobre el calor y cómo evitar lesiones y 
enfermedades relacionadas es inadecuado.

n	� La experiencia de distintos trabajadores con los 
reglamentos del calor de California ha sido sumamente 
dispareja, y los sectores más vulnerables, tales como los 
jornaleros y trabajadores en talleres de lavado de carros, 
se llevan la peor carga de inacción por parte de patronos.

Junto con nuestros hallazgos, hemos incluido 
recomendaciones claves, como las siguientes:

n	� Aumentar la asignación de fondos y el reclutamiento, a 
fin de que Cal/OSHA pueda contratar más empleados de 
plantilla e inspectores bilingües.

n	� Incluir en el reglamento información más detallada 
sobre la responsabilidad del patrono de proporcionar 
elementos de vida o muerte, tales como agua, descanso, 
sombra y adiestramiento.

n	� Proteger más efectivamente a empleados que reporten 
condiciones laborales peligrosas contra represalias por 
parte del patrono.

n	� Revisar la actual política de reducción de multas de Cal/
OSHA.

n	� En general, el reglamento californiano es un buen modelo 
a seguir para OSHA y otros estados según desarrollen 
sus propios reglamentos en torno al calor, pero queda 
aún bastante cabida para mejorar la redacción y los 
mecanismos de cumplimiento del mismo. 
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